Zmluva o vytvoreni diela na objednavku a o udeleni licencie na
jeho pouzivanie
¢. 2017017

uzavreta podl’a ustanovenia § 536 a nasl. Obchodného ziakonnika
v spojeni s ust. § 91 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s
autorskym pravom (d’alej len ,,Autorsky zakon*)

Clanok I
Zmluvné strany

1. OBJEDNAVATEL:
Nazov: Obec Strekov
Sidlo: Blatna 1036, 941 36 Strekov
I1CO: 00309273
DIC: 2021060591
Bankové spojenie:  VUB, a.s., pobotka Nové Zamky
C. Gttu: SK84 0200 0000 0001 7102 1172
Tel.: 035 /6497 437
E-mail: ocu@strekov.sk

Statutarny zastupca: Jan Téglas, starosta obce

2. ZHOTOVITEL:

Nazov: T-MAPY Slovensko, s.r.o.

Sidlo: Medeny Hamor 15, 974 01 Banska Bystrica

ICO: 43995187

DIC: 2022545096

IC DPH: SK2022545096

Zapisany: v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom v Banskej Bystrici, oddiel: Sro,

vlozka ¢.: 28539/S
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

C. uctu: IBAN: SK16 1100 0000 0026 2708 8658
Tel.: +421 948 761 665
E-mail: info@tmapy.sk

Statutarny zastupca: Ing. Monika Geregov4, Ing. Jiii Bradac, konatelia spoloénosti

Clanok II
Uvodné ustanovenia - Predmet zmluvy

1. Zhotovitel sa na zdklade tejto zmluvy zavdzuje, Ze pre Objednavatela na zéklade jeho
objednavky vlastnou tvorivou ¢innostou vykona autorské dielo podla bodu 2. tohto clanku zmluvy
a stiCasne udeli Objednavatel'ovi licenciu na pouzitie diela, pricom sa Objednavatel’ zavédzuje, Ze riadne
vykonané dielo prevezme a zaplati za dielo a udelenu licenciu odmenu podla tejto zmluvy.

2. Autorskym dielom sa na ucely tejto zmluvy rozumie aplikacia — softvér ,,Agendovej aplikacie
Pasport cintorinov® mapovej sluzby Geografického informa¢ného systému Objednavatel’a s nazvom
GISPLAN, vzniknuta na zaklade zadania a objednavky Objednavatel'a (d’alej len ,,agendova aplikacia"

cvwe

3. Odmenou za vytvorenie diela sa na tcely tejto zmluvy rozumie penazna pohl'adavka Zhotovitel'a
voci Objednavatel'ovi vo vyske stanovenej v €l. III. tejto zmluvy, ktora predstavuje primerant odplatu
autora (Zhotovitel'a) za vytvorenie diela.



4, Licenciou sa na tcely tejto zmluvy rozumie sthlas Zhotovitel'a udeleny Objednavatelovi na
pouzitie diela a oprdvnenie Objednavatel'a dielo pouzivat’ v rozsahu a za podmienok d’alej upravenych v
tejto zmluve.

5. Odmenou za udelenie licencie sa na Gcely tejto zmluvy rozumie peiiazna pohl'adavka Zhotovitel'a
voci Objednéavatel'ovi vo vyske stanovenej v ¢l. III. tejto zmluvy, ktord predstavuje primerana odplatu
autora (Zhotovitel'a) za poskytnutie licencie na pouzitie diela.

Clanok IIT
Cena diela a odmena za udelenie licencie

1. Cena diela za predmet zmluvy a poskytnutu licenciu je stanovena dohodou zmluvnych stran ako cena
pevna, kone¢na a nemenna.

2. Objednavatel sa zavizuje Zhotovitelovi zaplatit odmenu za implementaciu a konfiguraciu
diela, import dat a ortofotomozaiku podl'a bodu 1. ¢l. III vo vyske 775,- EUR bez DPH (slovom
sedmstosedemdesiatpdt’ EUR), t.j. 930,- EUR s DPH (slovom devit'stotridsat’ EUR s DPH).

3. Objednavatel’ sa zavdzuje Zhotovitel'ovi zaplatit odmenu za licenciu na jeho pouzivanie diela
podl'a bodu 1. ¢l. III vo vyske 800,- EUR bez DPH (slovom osemsto EUR), t.j. 960,- EUR s DPH
(slovom devit'stosest’desiat EUR s DPH).

4. Objednavatel’ sa d’alej zavizuje Zhotovitel'ovi uhradit’ ro¢nt odmenu za technick podporu a obnovu
licencie vo vyske 160,- EUR bez DPH (slovom stosest'desiat EUR bez DPH), t.j. 192,- EUR s DPH
(slovom stodevétdesiatdva EUR s DPH) definované nasledovne — zabezpecenie technickej podpory
(Helpdesk a hotline), prevadzka hostovaného rieSenia technickej aplikacie na serveri Zhotovitel’a,
zabezpecenie nepretrzitého pristupu Objednavatel'a k hostovanému rieSeniu prostrednictvom siete
INTERNET, zaistenie bezpec¢nosti aplikacie a v rozsahu podla Prilohy ¢. 2.

5. Dohodnuti cenu diela je moZzné menit’ len v dosledku zmeny prislusnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky (danové zakony, DPH), ktoré mézu ovplyvnit’ cenu plnenia
predmetu zmluvy.

Clanok IV
Platobné podmienky

1. Cena diela bude uhradena na zaklade faktury vystavenej Zhotovitel'om. Zhotovitel’ vystavi fakturu
po dodani diela a jeho odsthlaseni Objednavatel'om v 2 vyhotoveniach.

2. Podkladom pre vyhotovenie faktury je preberaci protokol.

3. Lehota splatnosti faktlry je 14 dni od jej riadneho doru¢enia Objednavatelovi. Splatnost’ faktiry sa
pocita odo dna jej riadneho dorucenia na adresu Objednavatel’a. Faktira bude uhradzana vyhradne
bezhotovostne na ucet Zhotovitel'a vedeny v Tatrabanka a.s., €. 0. v tvare IBAN SK16 1100 0000
0026 2708 8658.

4. Faktira musi mat’ nalezitosti daniového dokladu. V pripade, ze faktira nebude obsahovat vsetky
dohodnuté a zakonné nalezitosti, ma Objednavatel’ pravo takuto faktaru vratit' Zhotovitelovi s
uvedenim vsetkych nedostatkov, ktoré sa maji odstranit. V tomto pripade sa faktira rusi a nova
lehota splatnosti za¢ne plynut’ diiom riadneho dorucenia opravenej faktiry Objednavatel'ovi.

Clanok V

Licencia
1. Zhotovitel' v zmysle § 65 Autorského zédkona udel'uje Objednavatel'ovi nevyhradni, neodvolatelnt,
casovo a Uzemne neobmedzenu licenciu na pouzitie diela, ktoré je predmetom tejto zmluvy.



Objednavatel je opravneny pouzit’ dielo v§etkymi zndmymi sposobmi pouzitia v zmysle § 19 ods. 4
Autorského zékona.

Odmena za licenciu je uvedena v ¢l. III bod 3. tejto zmluvy. Rocnd odmena za obnovu licencie,
technicku podporu vo vyske 160,- EUR bez DPH (t.j. 192,- EUR s DPH) je splatna vopred na zaklade
faktary vystavenej Zhotovitel'om pravidelne raz za rok s uvedenim prislusného obdobia, a to vopred,
vzdy najneskor k poslednému diiu prvého mesiaca dotknutého. Faktara bude obsahovat’ vsetky
nalezitosti daiiového dokladu.

Licencia nadobuda platnost’ a i€¢innost’ dodanim diela, t.j. diilom podpisania protokolu o odovzdani a
prevzati diela podpisaného obidvomi zmluvnymi stranami, prip. ich opravnenymi zastupcami.

Clanok VII
Povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel je povinny:

a) vykonat’ diclo v mieste svojho sidla vo vlastnom mene a na vlastni1 zodpovednost’ v pozadovane;j
kvalite a v poZadovanom rozsahu,

b) dodat’ riadne vykonané dielo v lehote 30 dni od podpisu zmluvy

¢) umoznit’ Objednavatel'ovi dokladné prevzatie predmetu zmluvy,

d) odstranit’ dovodne reklamované vady a nedostatky na svoje naklady,

e) vykonat Skolenie v dohodnutom termine

Objednavatel je povinny:

a) poskytnut’ Zhotovitel'ovi podklady v dohodnutom ¢ase,

b) poskytnat’ Zhotovitel'ovi potrebnu sti¢innost,

c) prevziat riadne vyhotoveny a dodany predmet zmluvy,

d) zaplatit’ dohodnutt cenu diela uvedenu v ¢l. III. bode 2. az bode 4. tejto zmluvy.

Clanok VIII
Zodpovednost’ za vady

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze predmet zmluvy je vyhotoveny podla dohodnutych zmluvnych
podmienok, pokynov Objednavatel'a dohodnutych na osobnych stretnutiach a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi, zavidznymi technickymi normami a pravami tretich osob. Zhotovitel' zodpoveda
za pravne vady, vady vzniknuté pocas realizacie zmluvy, ako aj za vady, ktoré sa vyskytni po dodani
diela, ak boli spdsobené porusenim jeho povinnosti vyplyvajtcich z tejto zmluvy.

Zhotovitel’ nezodpoveda za vady diela, ktoré boli spésobené pouzitim podkladov a veci poskytnutych
Objednavatel'om alebo plnenim prikazu Objednavatela, ak Zhotovitel’ ani pri vynalozeni odborne;
starostlivosti nemohol zistit’ ich nevhodnost’, alebo ak Objednavatel’a upozornil na ich nevhodnost’,
no ten napriek tomu trval na ich pouziti resp. dodrzani.

Opravnene reklamované vady diela je Zhotovitel' povinny bezplatne odstranit’ v lehote 3 az 10 dni
odo dna ich reklamécie, podl’'a narocnosti a povahy vady. V pripade neodstranenia vad v dohodnutom
alebo primeranom case je Objednévatel’ opravneny urcit’ dodatocny termin odstrdnenia reklamovane;
vady, ktora za ziadnych okolnosti nebude kratsia ako 7 dni. Po marnom uplynuti dodato¢nej lehoty
je Objednavatel’ opravneny Gétovat’ zmluvna pokutu v zmysle ¢l. IX bod 3. zmluvy.

Naroky z vad diela sa nedotykajt naroku na nahradu Skody alebo na zmluvnu pokutu.

Clanok IX
Sankcie
Zmluvné strany si pre pripad poruSenia povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy dohodli zmluvné
pokuty.



V pripade omesSkania Objednavatel’a s thradou faktry, ma Zhotovitel’ narok na zmluvni pokutu vo
vyske 0,1 % z ceny diela za kazdy aj zaCaty defi omeSkania.

V pripade omesSkania Zhotovitel’a so splnenim povinnosti odstranit’ dévodne reklamované vady, ma
Objednavatel’ narok po marnom uplynuti dodato¢nej lehoty uvedenej v ¢l. VIIL. bod 3. zmluvy na
zmluvnt pokutu vo vyske 0,1 % z ceny diela za kazdy aj zacaty deni omeskania aZ do odstranenia
vad.

Lehota splatnosti faktar, ktorymi sa uplatiiuju zmluvné pokuty je 15 dni odo dia ich riadneho
dorucenia druhej zmluvne;j strane.

Dojednanim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na ndhradu Skody, ktora vznikla poruSenim
zmluvnej povinnosti, na ktoru sa vzt'ahuje zmluvna pokutu.

Clanok X
Trvanie a zanik zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcita.
Tato zmluva zanika:

a) dohodou zmluvnych stran,
b) odstapenim od zmluvy,
c) vypovedou.

Dohoda zmluvnych stran o skon¢eni zmluvy musi mat’ pisomnua formu a musi byt’ potvrdena oboma
zmluvnymi stranami.

Kazd4 zmluvna strana je opravnena odstupit’ od zmluvy, ak druhd zmluvna strana porusila zmluvu
podstatnym spdsobom. Objednavatel’ je taktiez opravneny odstipit od tejto zmluvy, ak sa pre
Zhotovitel’a stalo splnenie podstatnych zmluvnych povinnosti iplne nemoznym.

Odstupenie od zmluvy musi byt urobené v pisomnej forme a jeho u¢innost’ nastava doru¢enim druhe;j
zmluvnej strane. Odstupenim od tejto zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran z tejto zmluvy,
priCcom obe zmluvné strany nie st povinné vratit’ si plnenie poskytnuté pred odstiipenim od tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli za podstatné prava a povinnosti povazovat’ vSetky prava a povinnosti
vyplyvajiice z tejto zmluvy. Uplna alebo &iastoéna zodpovednost’ zmluvnej strany je vylucena v
pripade zasahu vysSej moci alebo rozhodnutia organu Statnej spravy Slovenskej republiky. Za
porusenie zmluvy sa nebude povazovat, ak jedna zo zmluvnych stran neméze plnit’ svoje povinnosti
z pri¢in, ktoré st mimo kontroly ktorejkol'vek zmluvnej strany (vy$$ia moc). Okolnosti, ktoré sa
povazuju za vysSiu moc znamenaju nepredvidatené udalosti, ktorym sa l'udskymi silami neda
predist’ (napr. vojna, celonarodny Strajk, zemetrasenie, povoden, poziare, teroristicky utok atd’.),
nezavisia od vble zmluvnych stran a priamo prekéazaju prislusnej strane pri vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na ziadost’ druhej zmluvnej strany dotknuté strana predlozi potvrdenie o vyskyte vyssej
moci vydané uradmi alebo zainteresovanou zastupujliicou organizaciou dotknutej zmluvnej strany.

Odstapenim od zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu skody, ktort je dotknuta strana opravnena
uplatiiovat’.

Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnend vypovedat zmluvu z akéhokol'vek ddévodu.
Vypovedna lehota s 3 mesiace a zaCina plynat’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved” doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Clanok XI
Zaverecné ustanovenia
Zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ iba formou pisomnych dodatkov, ktoré sa po podpisani oboma
zmluvnymi stranami stavaji neoddelitelnou sucast’'ou tejto zmluvy.



2. Vsetky oznamenia alebo iné pisomnosti, ¢i listiny urobené na zaklade tejto Zmluvy musia mat
pisomnu formu a musia byt’ osobne dorucené alebo zaslané doporucenou postou na adresu prijemcu
uvedenu v tejto zmluve alebo na int adresu, ktoru prijemca odosielatel'ovi pisomne 0znami najmencgj
5 pracovnych dni pred odoslanim zasielky. Zmluvné strany vyhlasuji a suhlasia, ze za dodrZanie
pisomnej formy oznameni, inych pisomnosti alebo listin na zaklade tejto zmluvy sa povazuje aj ich
vyhotovenie v elektronickej podobe a zaslanie e-mailom (okrem odstipenia od zmluvy a/alebo
dohody o zmene tejto zmluvy), pokial’ nikto ni¢ nenamieta alebo dojde k naslednému doruceniu
originalu na adresu uvedenu v zmluve V pripade pisomnosti - oznamenia o odstupeni od zmluvy sa
zmluvné strany dohodli vylu¢ne na forme doru¢ovania prostrednictvom posty za predpokladu, ze sa
zmluvné strany pisomne nedohodnt1 inak.

3. Oznamenie alebo ina pisomnost’ sa povazuje za dorucenu:

e v pripade osobného dorucenia alebo kuriérnou sluzbou, v dent doru¢enia zasielky na adresu
prijemcu; alebo

e vpripade doru¢ovania posStou s vyuzitim sluzby doporucena posta s dorucenkou, druhy
pracovny deii nasledujuci po dni podania zasielky; alebo

e vpripade doruCovania leteckou postou, Siesty pracovny den nasledujuci po dni podania
zasielky;
pri¢om plati, Ze pokial’ sa dorucuje osobne v deii, ktory nie je pracovnym diiom, alebo v pracovny
den po 16.00 hod., povazuje sa také oznamenie za dorucené nasledujici pracovny dei.

4. Zmluvné vztahy neupravené v tejto zmluve sa budu riadit’ prislusSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnik, Autorského zakona a ostatnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

5. 'V pripade vzniku akychkol'vek spornych udalosti, ktoré sa budu tykat plnenia z tejto zmluvy sa
zmluvné strany zavézujui odstranit’ tieto spory predovsetkym vzajomnymi rokovaniami, v opacnom
pripade nie je dotknuta pdsobnost’ vS§eobecnych sudov.

6. Zmluva je vyhotovena v 4 vyhotoveniach, z toho 2 vyhotovenia s ur¢ené pre Objednavatela a 2
vyhotovenie pre Zhotovitela.

7. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ diiom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia.

8. Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, ze tuto zmluvu uzatvorili na zaklade slobodnej vole, zmluva
nebola uzavretd v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu
rozumeju a na znak sthlasu s jej obsahom zmluvu aj podpisuju.

Priloha ¢&. 1 — Specifikicia agendovej aplikacia
Priloha €. 2 — Technicka podpora

V Strekove dila 21.12.2017... V Banskej Bystrici, diia 19.12.2017..

Objednavatel Zhotovitel

Priloha &. 1 — Specifikacia agendovej aplikacie



Predmetom tejto Zmluvy je dodanie Agendového rieSenia — Pasport cintorinov mapovej sluzby
geografického informacného systému Gisplan obce Strekov.

Riesenie sa skladd z dvoch vzajomne prepojenych cCasti:
1. databazova aplikacia pre spravu a evidenciu vSetkych objektov

2. mapova aplikacia pre priestorovi orientaciu a editaciu

V ramci mapovej aplikacie bude pre pouzivatel'ov k dispozicii nasledovny obsah:

e Podkladové vrstvy: Bez podkladu, Zakladn4 mapa, Ortofotomapa cintorinu
e Hrobové miesta: Hroby podla typu, Hroby podra stavu, Kolizia so stromami, Cestné hroby,
Cenné nahrobky, Inventarizacia

Agendova aplikacia pre pracu s informaciami a poznamkami k hrobovym miestam bude prepojena s
mapovou aplikaciou a bude pouzivatel'om ponutkat’ nasledovnu funkcionalitu:

o Editacia (moznost' pridat/editovat’ typ, Cislo zmluvy, najomcu, poznamku, platnost od/do,
prilohy a grafické vymedzenie — nakreslit/editovat’ polygon).

e Vyhladavanie (podla ID, typu, Cisla zmluvy, ndjomcu, poznamky, zacCiatku/konca platnosti
zmluvy, pouzivatela, ktory zdznam zalozil/editoval, datumu poslednej zmeny).

e Vizualizacia a identifikacia (mapovej aplikacii systému GISPLAN).
e Export evidencie (DBF a SHP vratane grafickych dat) a mapovych vystupov (PDF).

e Vlastna uprava ¢iselnikov

Agenda d’alej umozni spravu cintorinov podl'a — Vyber obce, Hrobové miesta, Zmluvy, Pochovanie.
Agendu dopliia nastroj na export a import grafickych (SHP) a tabul’kovych dat (DBF).
Systém je postaveny nad Standardnymi protokolmi OGC.

Sluzby systému su zabezpecené a pristupné pre definovany okruh pouzivatelov mestského uradu
(mestsky urad, zastupitel'stvo, komisie, spravcovsky organ, poverenej organizacie). Vytvorenie
a pristupov a pouzivatel'skych prav je plne v kompetencii mestského uradu (organizacie). Administracia
pristupovych prav je dostupna prostrednictvom systému GISPLAN.

Priloha €. 2 — Technicka podpora

1. Rozsah podpory
Technicka podpora bude vykonavana priebezne v tomto rozsahu:

a. Zhotovitel' zabezpeci sluzbu HELPDESK, ako primarny kontakt pri rieSeni technickych
problémov a poziadaviek spojenych s uzivanim hotovanych produktov.

b. V pripade vypadku sluzby helpdesk zaisti Zhotovitel’ hot-line a bude ju udrziavat’ dostupnu v
pracovné dni a Casy. Sluzba je poskytovand prostrednictvom telefonu, faxu alebo e-mailu v
pracovnych diioch v ¢ase medzi 8:00 a 17:00.

c. Zhotovitel' bude poskytovat’ vzdialenii podporu a konzultacie Objednéavatelovi pri rieSeni
technickych problémov spojenych s uzivanim dodanych produktov



Zhotovitel’ bude vykonavat’ technologické zasahy nevyhnutné pre zabezpec¢enie bezporuchove;j
a bezpecnej prevadzky dodanych produktov a ich udrzanie stilade s platnou legislativou s
vynimkou d’al§ieho individudlneho rozvoja dodanych produktov, ktory sa bude vykonévat’ na
zaklade samostatnych Zmluvnych dojednani.

Zhotovitel' bude vykonavat’ zadlohovanie dat vo vlastnictve Objednavatela, ktoré st fyzicky
umiestnené na serveri Zhotovitel'a tak, aby nedoslo k ich strate, alebo znehodnoteniu.
Zhotovitel' poskytne posledni verziu zalohovanych dat Objednavatel'ovi, a to na zaklade
pisomnej ziadosti (helpdesk, e-mail, doporuceny list). Zhotovitel' odovzda Objednavatel'ovi
zalohované data elektronickou cestou.

2. Préava a povinnosti Objednavatel’a:

a.

Objednavatel’ sa zavédzuje poskytnit’ Zhotovitelovi vSetku sucinnost’ potrebnu k realizacii
technickej pomoci podla tejto Zmluvy. Objednavatel sa najméd zavézuje odovzdavat
Zhotovitel'ovi potrebné alebo oddvodnené Zhotovitelom vyziadané informacie a podklady pre
realizaciu tychto informacii.

Objednavatel zaisti nahlasenie poruchy na dodanych produktoch Zhotovitel'ovi prostrednictvom
dohodnutého miesta pre elektronicky kontakt. Pre poziadavku servisného zasahu Objednavatel’
zaisti pisomné nahlasenie poruchy, v ktorom bude didtum a cas nahlasenia poruchy, zédvada
popisana, uvedend osoba Objednavatela, ktora o zavade poda podrobnejsie informacie, a jej
telefonne Cislo, a uvedené meno a telefonne Cislo deklarantovi zavady. Za pisomné nahlasenie
poruchy sa povazuje helpdesk, e-mail, doporuceny list. Kategoériu zavady stanovenu
Objednavatel'om nesmie Zhotovitel' zmenit’ bez stihlasu Objednavatel’a. Po odstraneni zavady
Zhotovitel jej odstranenie nahlasi prostrednictvom zmeny stavu udalosti v helpdesku, e-mailom,
pripadne aj telefonicky Objednéavatel'ovi. Objednéavatel’ skontroluje funkcnost’ systému, prip.
aplikacii a potvrdi spédtne Zhotovitel'ovi, Ze je porucha odstranena.

3. Prava a povinnosti Zhotovitela:

a.

Zhotovitel’ sa zavizuje do 30 dni od uvol'nenia novej verzie, upgrade alebo update softvérového
vybavenia, na ktoré sa vztahuje tato technickd podpora dohodnutym a preukazatelnym
sposobom informovat’ Objednéavatel’a a poniknut’ moznost’ a podmienky implementacie.
Zhotovitel' sa zavdzuje vykonavat’ priebezne kontrolu prevadzky informacného systému so
zameranim na odstranenie prevadzkovych problémov.

Zhotovitel’ sa zavdzuje po doruceni oznamenia Objednavatel’a o zavade diela zahajit’ prace na
odstraneni zavady a odstranit’ zdvadu v lehotach podla nasledujtcej tabulky. Do lehot sa
zapocitavaju iba hodiny v pracovnych dnoch od 8.00 do 17.00 hod (d’alej len pracovné hodiny).
Ak nie je uvedené inak, je Zhotovitel' povinny informovat Objednavatela preukazatelnym
spdsobom o zacati prac na odstranenie zavady, a to najdlhSie do lehoty na zacatie prac na
odstranenie zédvady podl'a prislusnej urovne podpory.

Zhotovitel' je povinny po odsuhlaseni oboma Zmluvnymi stranami reSpektovat’ pokyny a
pripomienky Objednavatel’a k spésobu vykonavania technickej podpory.



