ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
DATAWEX CLOUD

€. 11/2013

uzatvorena podla 8 269, odst. 2, zakona 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v platnom
zneni (dalej len ,obchodny zdkonnik*)

1 ZMLUVNE STRANY

1.1 UZIVATEL

Organizacia: Obec Strekov

Adresa: Blatna 1036, 941 37 Strekov
Zastupuije: Jan Téglas
ICO: 309273

Pridelené &islo licencie: 14241

(dalej v tejto zmluve len uzivatel)

1.2 POSKYTOVATEL

Organizacia: DataWex s.r.o.

Adresa: |Zza 56, 946 39 |za

konatel: Ing. Gejza Horvath

ICO: 46822771

Obchodny register: Okresny sud Nitra, oddiel Sro, viozka 32551/N

(dalej v tejto zmluve len poskytovatel).

NiZSie uvedeného dna, mesiaca a roku uzavreli zmluvné strany tuto zmluvu o poskytovani
aplikacnych sluzieb DataWex Cloud:

2 PREAMBULA

2.1 Poskytovatel tymto vyslovne prehlasuje, Ze je atestovanym konzultatnym partnerom
spolo¢nosti Vema a.s. Brno (dalej len Vyrobca) s opravnenim vykonavat konzultaéné
a systémové sluzby k jej softvérovym produktom Vema HR, Vema EKOS a Vema V4.

2.2 UZivatel tymto vyslovne prehlasuje, Ze je zoznadmeny s aplikaciami ponukanymi
Vyrobcom, a suCashe prehlasuje, Ze tieto aplikacie svojou funkcionalitou vyhovuju
jeho potrebam.

3 PREDMET ZMLUVY

3.1 Poskytovatel sa tymto zavazuje uZivatelovi poskytnut v Cloude sluzby prevadzky
aplikacii Vema v rozsahu jeho licencie, a to spbésobom stanovenym dalej v tejto
zmluve, a uzivatel sa zavazuje poskytovatelovi za ich uzivanie platit dohodnutd cenu
podla jednotlivych poloZiek blizSie uvedenych v tabulke v prilohe €.1 tejto zmluvy.
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UZivatel na zéklade licen¢nej zmluvy s Vyrobcom ma opravnenie vyuZzivat v ramci
sluZzieb DataWex Cloudu aplikacie uvedené v prilohe €. 1 za podmienok uvedenych
v tejto zmluve a v Technickych a prevadzkovych podmienkach, ktoré su prilohou ¢&. 2
tejto zmluvy.

V DataWex Cloude bude mat uZivatel uloZzené datové prostredia podla prilohy €. 1,
nainStalované potrebné aplikacie a zriadeny pristup k svojim datovym prostrediam
a serverové komponenty potrebné pre komunikéciu s klientskymi poc&itacmi..

UZivatelovi budi sluzby DataWex Cloudu Poskytovatelom zriadené bez zbyto€ného
odkladu po podpise tejto zmluvy a to za cenu stanovenu v ¢l. 7 tejto zmluvy.
Zriadenie sluZieb sa sklada z inStalacie komponentov potrebnych pre bezpecénu
prevadzku aplikacnych sluZieb na 2 pocitaCoch uZivatela a z €innosti potrebnych na
strane servera. Sucastou zriadenia sluzby je tieZ vytvorenie uZivatelskych uctov. Ku
kazdému uctu sa vygeneruje inicializacné heslo, ktoré je nutné zmenit' pri prvom
prihlaseni.

PrediZenie licencii UzZivatela bude vykonavat Poskytovatel na zéklade pisomného
oznamenia. UZivatel je povinny ozndmit bliziacu sa expiraciu licencie
Poskytovatefovi emailom v dostatoénom predstihu. UZivatel suhlasi stym, Ze
v databaze Vyrobcu s jeho licenciou bude spojen& emailova adresa Poskytovatela.

SPECIFIKACIA APLIKAGNYCH SLUZIEB

Uzivatefom vyuZivané aplikacie su spustené v cloude (na serveri Poskytovatela) a su
uzivatelovi dostupné prostrednictvom internetu.

UZivatel si touto zmluvou nekupuje od poskytovatela licencie hore uvedenych
aplikacii, ale len serverové sluzby na beh aplikacii, vypo&tovy vykon a Glozny priestor
pre svoje data.

UZivatel je sUCasne s vyuzZivanim prislusnych aplikacii opravneny umiestiovat
v DataWex Cloude svoje data, ktoré vznikaju spracovanim prostrednictvom nim
vyuzivanych aplikacii.

DosSTUPNOST APLIKACENYCH SLUZIEB

Garantovana prevadzkova doba DataWex Cloudu je stanovend v pracovnych dhoch
od 7:00 hod. do 18:00 hod.

V tejto garantovanej prevadzkovej dobe poskytovatel garantuje uZivatelovi pind
funkénost sluzby podla tejto zmluvy s vyhradou moznych vypadkov v rozsahu do 3
hod. mesacne.

Nad ramec takto poskytovatelom vyhradenej moznosti vypadkov vo funkénosti sluzby
v Prevadzkovej dobe mdZe dalej déjst maximélne k dvom vypadkom o dizke
maximalne 6 hod. za kalendarny rok.

Poskytovatefom je v celej hore uvedenej garantovanej prevadzkovej dobe zaistena
technicka dostupnost sluzby.
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Mimo Prevadzkovej doby je vyuzivanie sluzieb DataWex Cloudu spravidla mozné bez
obmedzenia, nie je vSak zo strany poskytovatela garantované.

Mimo Prevadzkovej doby je poskytovatel z dévodov udrzby DataWex Cloudu
opravneny uzivatela od sluZzby bez vyzvania doCasne odpaijit.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa zavazuje uZivatelovi poskytovat sluzby DataWex Cloudu
aplikaciami, ktoré st aktualne a zaisti ich inStalaciu a dostupnost pre uZivatela do 48
hodin od ich distribdcii Vyrobcom.

Pokial poskytovatel takto stanoveny termin aktualizacie aplikacii z akychkolvek
dévodov nedodrzi, je povinny elektronicky informovat uZivatela o postupe, ktory ma
uzivatel realizovat tak, aby nim boli dodrzané platné ustanovenia prislusnych
pravnych predpisov.

Poskytovatel je povinny vyvijat Usilie, aby vSetky data UZivatela umiestené v Cloude
boli chrdnené pred stratou, zni¢enim ¢i pripadnym ich zneuZitim.

UZivatel obdrzi pre zvySenie bezpecnosti dat na vyZiadanie archivne kopie svojich
dat v rozsahu podla prilohy 2.

Poskytovatel je su€asne povinny vytvorit podmienky pre bezpeénd komunikéciu
UZivatela s Cloudom Poskytovatela so zabezpe€enim dostato¢nej preukazatelnosti
identity UZivatela.

Poskytovatel je opravneny na zéklade vyzvy UZivatela vykonat také protokolované
zasahy do dat UZivatela umiestnenych na serveroch Poskytovatela, ktoré povedu
k odstraneniu problémovych stavov, €i nahliadnut’ do tychto dat tak, aby mohla byt
zo strany Poskytovatela poskytnutd UZivatelovi efektivha konzulticia. Za takd vyzvu
sa povaZuje poZiadavka zadana emailom.

Ak to umozZni situacia, je Poskytovatel povinny UZivatela upozornit v predstihu
na vypadok sluzby.

UZivatel je povinny chranit svoje pristupové heslé pred ich stratou a zneuzitim tretimi
osobami.

UZivatel nie je opravneny poskytovat pristup ku Cloudu, ktory uziva na zaklade tejto
zmluvy, dalej tretim osobam.

UzZivatel je povinny pouZivat pre spracovanie dat v Cloude aplikacie v sulade
s licenénymi podmienkami Vyrobcu a prevadzkovej dokumentéacie.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena sluzieb Cloudu poskytovanych na zaklade tejto zmluvy sa sklada z poplatku
za zriadenie sluzby, z poplatkov za Uvodné nastavenie aplikacii a z pravidelnych
poplatkov za vyuzivanie aplikacii Poskytovatela v rozsahu podla tejto zmluvy a
z poplatku za udrzbu datovych prostredi uloZzenych v Cloude.
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Cena za zriadenie sluzby podfa ¢&l. 3, odst. 4 tejto zmluvy, ktord zahrriuje aj cestovné
ndklady Poskytovatela stym spojené, je stanovend vo vySke 80 € (slovom:
osemdesiat eur).

Cena za vyuZzivanie pristupu k sluzbdm Poskytovatela v rozsahu podfla odstavca 4.1
az 4.3 tejto zmluvy je stanovena v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Poskytovatel je
opravneny upravit’ vysku tejto ceny podla skuto€ného rozsahu vyuZzivania aplikacii.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostredi Uzivatela v Cloude v rozsahu podla
odstavca 3. 3 tejto zmluvy je uvedena v prilohe €. 1.

V hore uvedenej cene sluZieb Cloudu podla tejto zmluvy su zahrnuté vSetky €innosti
Poskytovatela pri sprave a prevadzkovani aplikcii v Cloude a sprave dat UZivatela v
Cloude. V cene touto zmluvou poskytovanych sluzieb nie su zahrnuté Ziadne tu
vyslovene neuvedené sluzby, ani iné plnenia.

Cena za sluzby bude Poskytovatelom vyucétovana UZivatefovi za obdobie troch
mesiacov dopredu, a to vzdy na zaklade Poskytovatelom vystavenej faktary so
splatnostou 10 dni. Faktdra musi mat’ naleZitosti dafového dokladu podla zakona.

V38etky tu uvedené ceny su vzdy bez DPH. V den podpisu tejto zmluvy Poskytovatel
nie je platitefom DPH. Ak sa nim v bududcnosti stane, k cenam moze byt pripo€itana
aktualna sadzba DPH.

VSetky platby budd UZivatelom poukdzané na UucCet Poskytovatela uvedeny
na faktdre.

Poskytovatel je opravneny pre kazdy dalSi rok uZivania sluZzieb upravit hore
stanovené ceny o0 mieru narastu spotrebitelskych cien za sluzby tak, ako budu pre
konkrétne obdobie Statisticky zistované a oficialne zverejfiované Slovenskym
Statistickym uradom v hromadnych oznamovacich prostriedkoch.

SANKCIE

V pripade omeskania UZivatela s Uhradou ceny za sluzby je UZivatel povinny uhradit
Poskytovatefovi Urok z omesSkania vo vySke 0,05% z dlznej Ciastky za kazdy den
omeskania.

V pripade omesSkania Poskytovatela s aktualizaciou aplikacii podla ¢l. 6 odst. 1
je Poskytovatel povinny uhradit UZzivatefovi zmluvnd pokutu vo vySke 1%
zo Stvrtrocného poplatku za vyuZzivanie zastaralych sluzieb za kazdy der omeskania.

DoOoBA TRVANIA ZMLUVY

Téato zmluva sa uzatvara na dobu neurgita, pricom zaniké vypovedou.

Vypovedna lehota ¢ini 3 mesiace a zacina plynat prvym drfiom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola druhej zmluvnej strane doru¢ena pisomna
vypoved.

Poskytovatel je rovnako opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit s u€innostou ku

driu dorucenia tohto odstupenia Uzivatelovi, ak UzZivatel hrubym sp6sobom poru3uje
tato zmluvu, najma ak je v omeskani so zaplatenim ceny dihSie ako 30 dni.
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UZivatel je tiez opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit’ s G€innostou ku driu
doruCenia tohto odstupenia Poskytovatelovi, ak Poskytovatel hrubym spdsobom
porusSuje tato zmluvu, najma ak dojde zo strany Poskytovatela k dlhodobému a
opakovanému poruSeniu dostupnosti aplikacnych sluZieb.

Vypoved €i odstupenie od tejto zmluvy sa povaZzuju za doru¢ené na adresu druhej
zmluvnej strany uvedenej v tejto zmluve prevzatim doporucenej zasielky prislusnym
adresatom alebo tretim dfiom odo dfia jej vratenia poStou ako nedoruCenej spat
odosielateflovi.

OCHRANA DAT UZIiVATELA

Poskytovatel sa zavazuje UZivatelovi k tomu, Ze bude dbat na to, aby pri poskytovani
sluzieb Cloudu podla tejto zmluvy nedoSlo k neopravnenému alebo nahodnému
pristupu tretich os6b k osobnym Udajom UZzivatela, ktoré pouzivaju ochranu podla
zak. 428/2002 Zb., o ochrane osobnych udajov.

Poskytovatel sa dalej zavazuje UZivatefovi zachovavat mi€anlivost o vSetkych
skuto€nostiach, o ktorych sa dozvie v suvislosti so spravou dat UZivatela, ktoré su
aj obchodnym tajomstvom UZivatefa v zmysle ust. 8§ 17 a nasl. Obchodného
zakonnika, a nalezi im teda patriéna pravna ochrana.

Poskytovatel si je plne vedomy svojej zodpovednosti za pripadné poruSenie
obchodného tajomstva podfa ust. § 53 a nasl. Obchodného zékonnika.

UZivatel je rovnako opravneny v pripade akéhokolvek zneuZzitia dat zo strany
Poskytovatela doméhat sa u Poskytovatela nahrady Skody podla ust. § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika.

PRISTUPOVE HESLA

Poskytovatel pri zriadeni sluzby pre kazdého uzZivatela vytvori jeho ucet. UZivatelovi
vyda pristupové Udaje ato meno uzivatefa a jeho inicializacné heslo ku kazdému
actu.

Pre pripad poruSenia povinnosti UZivatela chranit svoje pristupové (daje je
Poskytovatel zbaveny vSetkej zodpovednosti za pripadné zneuzitie, stratu Ci
poSkodenie dat UZivatela.

Ak zisti UZivatel mozZné zneuZzitie pristupovych Udajov, je povinny bezodkladne
vyzvat Poskytovatela k zablokovaniu takého uzivatel'ského Gctu.

Poskytovatel je povinny vytvorit UZivatelovi novy alebo dalSi uzivatelsky ucet, avSak
iba na jeho pisomnu Ziadost.. Ziadost musi byt dorué¢ena doporuenym listom alebo
preukazatelne odovzdana osobne.
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ODOVZDANIE A PREVZATIE DAT

Po ukonceni tejto zmluvy je Poskytovatel povinny vyzvat UZivatela k prevzatiu jeho
dat doteraz umiestnenych v Cloude, a to v lehote do 10 dni od dorucenia takto
uc¢inenej vyzvy. Vydanie dat Poskytovatefom a ich prevzatie UZzivatelom bude
uskuto€nené na adrese sidla Poskytovatela uvedenej v tejto zmluve, a tieto data
budd umiestnené na CD alebo obdobnych nosi€och, ak sa nedohodnd zmluvné
strany preukézatelne inak.

Na nosi¢i budd rovnako umiestnené inStalacné subory verzii aplikacii Vema, ktoré
UZivatel uzival v sluzbe cloudu.

Vyzva k prevzatiu dat sa povazuje za doru¢enu na adresu UZivatela uvedenu v tejto
zmluve prevzatim doporucenej zasielky UZivatelom alebo tretim diiom odo dria jej
vratenia poStou ako nedorucenej spat Poskytovatelovi.

Okamihom omeSkania UZivatela s prevzatim tychto dat sucasne zanikaju vSetky
zakonné ¢i zmluvné zodpovednosti Poskytovatela k nahrade Skody v pripade straty
¢i znienia tychto dat.

Po uplynuti lehoty k vyzdvihnutiu dat je Poskytovatel opravneny tieto data

umiestnené na CD alebo obdobnych nosiCoch zaslat UZivatelovi na jeho adresu
uvedenu v tejto zmluve, a to prostrednictvom posty doporué¢enou zasielkou.

ZAVERECGCNE USTANOVENIA

VSetky zmeny tejto zmluvy mézu byt vykonané ako pisomne tak aj elektronicky. A to
jednak formou dislovanych dodatkov podpisanych zastupcami obidvoch zmluvnych
stran ¢i prostrednictvom elektronickej poSty podpisanej osobnymi certifik&tmi
UZivatela a osobnymi certifikdtmi Poskytovatela, ktorej doru€enie bude vzdy
adresatom odosielatela/ovi elektronicky potvrdené.

Podrobnosti  vzajomnej elektronickej komunikacie medzi Poskytovatelom a
UZivatefom mo6zu byt dalej upravené v Technickych a prevadzkovych podmienkach,
ktoré su prilohou €. 2 tejto zmluvy.

Prilohu €. 1 tejto zmluvy je mozné menit po vzajomnej dohode na névrh ktorejkolvek
strany jednoduchym zaslanim jej nového znenia Poskytovatelom cestou
podpisaného e-mailu zhodne s ¢lankom 13.1 tejto zmluvy UZivatelovi. Pokial
UZivatel nebude do 14 dni od dorucenia zmeny prilohy & 1 rovnakou cestou
preukazatefne pripomienkovat, obe strany ju budl povaZovat za platnd diom
dorucenia.

Prilohu €. 2 tejto zmluvy je Poskytovatel opravneny upravovat tak, aby ju udrZoval
v stlade najmé s bezpec€nostnymi, technickymi a prevadzkovymi potrebami.

V pripade vy3$Sej moci je kazda strana zbavena svojich zavazkov z tejto zmluvy
a akékolvek nedodrzanie (celkové alebo CdCiastocné) alebo omesSkanie v plneni
akéhokolvek zo zavazkov uloZzeného touto zmluvou ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bude tolerované.
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Nevymozitelnost alebo neplatnost ktoréhokolvek ¢lanku, odstavca, pododstavca
alebo ustanovenia tejto zmluvy neovplyvni vynutitefnost alebo platnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. V pripade, Ze akykolvek takyto ¢lanok, odstavec,
pododstavec alebo ustanovenie tejto zmluvy by malo z akéhokolvek dévodu stratit
platnost' (najma z dévodu rozporu s aplikovatelnymi zakonmi a ostatnymi pravnymi
normami), vykonaju zmluvné strany konzultacie a dohodnud sa na pravne prijatefnom
sposobe vykonania zamerov obsiahnutych v takej €asti zmluvy, ktora stratila platnost.

Neoddelitefnou su€astou tejto zmluvy su jej prilohy:
Priloha €. 1: VyuZivané aplikacie, cena za ich mesa¢né uZzivanie a ostatné
cerpané sluzby
Priloha €. 2: Technické a prevadzkové podmienky platné ku drfiu podpisu zmluvy.
Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuja, Ze sa riadne oboznamili s jej obsahom, ktory

zodpoveda ich pravej a slobodnej voli, u€inenej nie v tiesni €i za inak napadne
nevyhodnych podmienok a na dékaz tohto pripajaju vlastnoruéné podpisy.

V Strekove diia .......coeeveevieniennn.

Jan Téglas ing. Gejza Horvath

starosta obce konatel Datawex s.r.o.



PRILOHA

¢. 1k zmluve é.11/2013

VyuZzivané aplikacie, cena za ich mesacné vyuZivanie a ostatné ¢erpané sluzby

Uzivatel IGO0 Pocet
pracovnikov
Obec Strekov 309273 50

VyuZzivané aplikacie a ich cena za mesiac

aplikacie rovz,sah' poplatok za mesiac
vyuZivania
Mzdy — PAM 50 10€
EKOS 15€
CELKOM 25€
Pocet vyuzivanych datovych prostredi a mesacna cena tejto sluzby
datové prostredie po ¢cet cena za mesiac
Prevadzkové 1 25 €
Testovacie a iné 4 0€

V Strekove dRa ......ccoveenvieiiiiainns

Jan Téglas

starosta obce

ing. Gejza Horvath

konatel DataWex s.r.o.




